
 

  

 

Comunicato stampa 

TWT presenta il nuovo servizio di Posta Elettronica 
Certificata 

Inalterabilità e provenienza garantita per i documenti in formato 
elettronico 

 
In breve: 
TWT, gestore autorizzato iscritto nell’elenco pubblico del Centro Nazionale 
per l'Informatica nelle Pubbliche Amministrazioni (CNIPA), annuncia il 
lancio del servizio di Posta Elettronica Certificata. La PEC è un’estensione 
della posta elettronica tradizionale e consente di avere un riscontro certo, 
con valenza legale, dell’avvenuta consegna del messaggio. 

 
Milano, 22 novembre 2007 - TWT S.p.A., operatore pubblico di telecomunicazioni con 
una gamma completa di prodotti e servizi di comunicazione integrata, presenta il 
nuovo servizio di Posta Elettronica Certificata in qualità di gestore autorizzato dal 
CNIPA (Centro Nazionale per l'Informatica nelle Pubbliche 
Amministrazioni).  
 
La PEC è un sistema di trasporto di documenti informatici indicata soprattutto per 
effettuare comunicazioni “ufficiali” per le quali il mittente necessita della prova 
dell’invio e del ricevimento (o meno) del messaggio da parte del destinatario. Fornisce 
infatti al processo di trasmissione elettronica valore equivalente a quello della notifica 
a mezzo posta raccomandata con Avviso di Ricevimento in tutti i casi previsti dalla 
legge, garantendo contemporaneamente una velocità di consegna non paragonabile 
alla tradizionale posta cartacea.  
La casella PEC può comunque essere utilizzata per qualsiasi comunicazione anche nel 
caso in cui non sia indispensabile la certificazione.  
 
Descrizione del servizio PEC TWT 
Attraverso la Posta Elettronica Certificata, i messaggi vengono raccolti da TWT, in 
qualità di gestore certificato, che li racchiude in una busta virtuale e vi applica una 
firma elettronica in modo da assicurare inalterabilità e provenienza. 
 
Il titolare della casella PEC di TWT può così disporre di una ricevuta che costituisce 
prova legale dell’avvenuta spedizione del messaggio e dell’eventuale allegata 
documentazione. Allo stesso modo, quando il messaggio arriva al destinatario, il 
gestore TWT invia al mittente la ricevuta di avvenuta (o mancata) consegna con la 
precisa indicazione dell’istante temporale dell’invio e della consegna a destinazione.  
 
Qualora il mittente cancelli o smarrisca inavvertitamente le ricevute dei messaggi 
inviati, potrà contare sul servizio del gestore TWT che conserverà traccia di tutti i 
messaggi inviati e ricevuti per un periodo minimo di 30 mesi, potendo quindi 
riprodurre le ricevute, mantenendone inalterato il valore giuridico. Tutto ciò tramite il 
Log file, un registro informatico all’interno del quale vengono memorizzate tutte le 
operazioni relative alle trasmissioni, applicando tutte le procedure atte a garantire la 
sicurezza e la privacy dei dati personali.  
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E’ possibile accedere alla propria casella di Posta Elettronica Certificata sia attraverso 
un client di posta elettronica tradizionale, sia navigando con un browser web sul 
portale WebMail PEC di TWT. 
 
Tipologie di servizio PEC TWT 
TWT offre al cliente diverse tipologie di servizio di Posta Elettronica Certificata, per 
soddisfare sia le esigenze delle aziende che non hanno necessità che il dominio di 
appartenenza sia esplicativo dell’organizzazione a cui appartengono, sia per quelle 
che desiderano registrare un proprio dominio di Posta Elettronica Certificata e attivare 
su di esso le proprie caselle:  
 

1. Casella PEC sul dominio twtcert.it  
La casella di Posta Elettronica Certificata viene attivata sul dominio di posta certificata 
di TWT è sarà quindi del tipo casella@twtcert.it  
 

2. Casella PEC sul sottodominio scelto dal cliente 
La casella di Posta Elettronica Certificata viene attivata su un sottodominio scelto dal 
cliente, ma all’interno di un dominio di posta certificata di proprietà TWT. In questo 
caso, la casella PEC sarà del tipo casella@sottodominio.twtcert.it 
 

3. Caselle attestate su domini o sottodomini di proprietà del cliente 
La casella di Posta Elettronica Certificata viene attivata su un dominio di proprietà del 
cliente, tipo casella@dominio.tld1, oppure su un sottodominio, tipo 
casella@sottodominio.dominio.tld. In questo caso, il cliente ha la possibilità di 
amministrare le caselle, ovvero crearle e cancellarle, e di gestire in autonomia i suoi 
utenti. 
 
Il servizio PEC di TWT prevede inoltre la possibilità di notifica via e-mail e sms. 
 
Grazie al supporto di un partner come TWT è possibile far diventare una realtà lo 
scambio telematico di documenti, sia per accelerare i contatti tra imprese e Pubbliche 
Amministrazioni, sia per rendere più sicura ed economica la trasmissione 
documentale. 
 
 
Per ulteriori informazioni: www.twt.it 
 
 
TWT S.p.A. opera dal 1995 come società di telecomunicazioni indipendente e offre soluzioni personalizzate 
di comunicazione integrata, tagliate su misura per ogni realtà aziendale: dai servizi di telefonia fissa alla 
banda larga, dalle reti VPN alle soluzioni di co-location presso la Server Farm, fino alla progettazione di siti 
web e alla gestione della Posta Elettronica Certificata. TWT si propone come interlocutore unico alle aziende 
che fanno della comunicazione un valore strategico, seguendole in un percorso di innovazione tecnologica. 
 
Per ulteriori informazioni, scrivere a stampa@twt.it oppure visitare il sito www.twt.it. 

                                                 
1 Top level domain (.it, .com, .net, ecc.) 


